KIiSISEL VERILERIN ISLENMESINE ILiSKIN
KURUMSAL GENEL AYDINLATMA METNI

Kisisel verileriniz; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“Kanun”) uyarinca veri
sorumlusu olarak ESKA VALVE A.S. ve (“ESKA” veya “Sirket”) tarafindan asagida
aciklanan kapsamda islenebilecektir.

1) 1islenen Kisisel Veri Kategorileriniz Nelerdir ve Kisisel Veri Isleme Amaclan
Nelerdir?

Kisisel bilgileriniz ESKA VALVE A.S. tarafindan KVKK’nin 4.2. maddesinde 6ngoriilen;

(1) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,

(ii) Dogru ve gerektiginde giincel olma,

(iii) Belirli, a¢ik ve mesru amaglar i¢in islenme,

(iv) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma,

(v) Ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme,

ilkelerine uygun olarak, is ortaklarimizla kurdugumuz ve devam eden is iliskilerimiz
kapsaminda (bir kisinin birden ¢ok kategoriye girmesi miimkiindiir) asagida belirtilen amaglar
dogrultusunda iglenebilecektir.

2) Kisisel Verilerinizin Hangi Amac ile islenmektedir?

Kisisel verileriniz, asagida yer verilen amaglarla Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel
veri igleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde islenecektir.

a) faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

b) finans ve muhasebe islerinin yiiriitilmesi,

C) is faaliyetlerinin yiiriitiillmesi/denetimi,

d) mal/hizmet satig sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

e) mal/hizmet satis siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

f) iiye olmay1 tercih etmeniz halinde iiyelik kayit islemlerinin ve iiyelik hesabinizin
yiiriitiilmesi,

g) misteri iligkileri siireglerinin yiiriitiilmesi,

h) kampanya, promosyon vb faaliyetlerin gerceklestirilmesi, bilgilendirilmesi

i) sirketimiz tarafindan yiiriitilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in ilgili is
birimlerimi tarafindan gerekli c¢aligmalarin yapilmasi ve buna bagh is siireglerinin
yiiriitiilmesi,

J) pazarlama analiz ¢alismalarinin yiiriitiilmesi,

k) s6zlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

I) yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi,

m)fiziksel mekan giivenliginin temini,

n) hukuki uyusmazliklarin giderilmesi,

0) saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitilmesi,



3) Kisisel Verileriniz Kimlere Aktarilabilecektir?

Kisisel verilerinizin islenmesi amaglariin gergeklesmesi halinde islenen kisisel verileriniz;
yasal diizenlemelerin 6ngordiigii kapsamda, faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, hukuk
islerinin takibi ve yiiriitiilmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla
yetkili kamu kurum ve kuruluslarina; is faaliyetlerinin yiiriitiillmesi/denetimi, risk yonetimi
slireglerinin yiiriitilmesi, hizmetlerimizin geregi gibi ifa edilebilmesi amaciyla gerekli oldugu
Olclide bagvurunuzla iliskili tedarik¢i ve igbirligi saglanan tigiincii taraf tiizel kisilere, bilisim
sirketine, tedarik¢ilere, kargo sirketlerine, sigorta sirketlerine, bankalara ve mali
miisavirimize aktarilabilecektir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu dahil olmak iizere bir
hakkin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi i¢in ve hukuki yiikiimliliiklerimizin yerine
getirilmesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarma ve kanunen yetkili 6zel kisilere
Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlar1 ¢ercevesinde Kanun’un 8.
maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktarimina iliskin kurallara uygun olarak
aktarilabilecektir.

Ad, soyad, telefon numarasi, e-mail adresiniz, dogrudan pazarlamaya iliskin kayitlariniz ve
tercihleriniz bazinda olusturulan profiliniz; pazarlama faaliyetlerinin, miisteri memnuniyeti
slireclerinin, hizmet ifasinin yiiriitiillmesi amaglar1 yerel bulut hizmeti saglayicis1 Bulutistan
Telekomiinikasyon A.S., teknik hizmet aldigimiz TRtek Teknolojik Uriinler Bilgisayar
Yazilim Donanim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti., isbirligi saglanan yerel dogalgaz dagitim
sirketleri ile paylasilacaktir. Bununla birlikte faaliyetlerin yiiriitiilmesi siirecinde Meta ,Inc.
ve Google Platformlarina aktarim yapilabilecektir.

4) Kisisel Verilerinizin Toplanmasinin Hukuki Sebebi Nedir?

Kigisel wverileriniz, ESKA tarafindan; yukarida agiklanan amaglarin gergeklestirilmesi
dogrultusunda KVKK’nin 5. maddesinde belirtilmis olan;

(a) Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi,

(b) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla;
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

(c) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

(d) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi,

(e) Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak
islenmektedir.

(f) Misterilerimizin ve Potansiyel Misterilerimizin Kimlik ve iletisim verileri, iletisim
kurulmasini tercih ettiginiz paylastiginiz iletisim kanalina reklam, promosyon, kampanya ve
ticari elektronik ileti gonderilmesi amaglar ile ilgili agik riza hukuki sebebine dayali olarak
reklam, kampanya, tanitim yapilmasi ve gonderilebilmesi amaglariyla islenecektir.

(9) Uye olmay: tercih etmeniz halinde iiyelik kayit islemlerinin yiiriitilmesi ve iiyelik
hesabimizin isletilmesi, miisteri memnuniyetinin arttirilmasi, miisteri iliskileri siireclerinin
yiriitiilmesi ile Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin ilgili
is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is siireclerinin
yiirlitiilmesi, iletisim kanallarinin yonetimi amaclar1 ile ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmas1 hukuki sebebine dayali olarak islenecektir.



5) Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemleri Nelerdir?

Yukarida kategoriler halinde belirtilen kisisel verileriniz; sézlesmeler, ziyaret¢i formlart,
elektronik ortamda internet sitesi, ¢agri merkezi, mobil uygulama, sosyal medya, telefon,
Sirket ici sistemler veya bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar, web sitemiz ve ilgili kisi
tarafindan beyan edilen diger belgeler vasitasiyla otomatik olan veya otomatik olmayan
yollarla toplanmaktadir.

6) Kisisel Verileriniz ile lgili Haklarimz Nasil Kullanabilirsiniz?
Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip bulunmaktasiniz:

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadiginm
ogrenme,

d. Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig {i¢iincii kisilere bildirilmesini
isteme,

f. Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig1 {igiincii
kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

KVKK’nm ilgili kisilerin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi ESKA
VALVE’ye ait web sitesinde yer alan “Veri Sorumlusuna Bagvuru Formu” araciligiyla
tarafimiza iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: ESKA VALVE A S.
Adres: SAKARYA I.ORGANIZE SANAYI BOLGESI MAH. 11. CAD. NO: 6 ARIFIYE /
SAKARYA

Mail: kvkk@eskavalve.com



